
Eksoten aikuissosiaalityön palvelukuvaus   

Aikuissosiaalityö on luottamuksellista ja maksutonta ohjausta, neuvontaa ja tukea 29-64 vuotiaille. Nuorten 

aikuisten palveluiden työntekijät työskentelevät 19-28 vuotiaiden kanssa. Aikuissosiaalityössä 

työskennellään sellaisissa tilanteissa, joihin liittyy sosiaalipalvelujen ja/tai sosiaalityön tarve. Työn 

lähtökohtana on kokonaistilanteen huomioiminen.  

Aikuissosiaalityön tavoitteena on auttaa, ohjata ja neuvoa erilaisissa elämänhaasteissa, auttaa löytämään 

olemassa olevia voimavaroja ja edistää itsenäistä selviytymistä ja toimintakykyä. Lisäksi tuemme 

elämänhallinnan ja arjen sujuvuuden saavuttamisessa, hyvinvoinnin lisäämisessä sekä asiakkuuden ja 

sosiaalipalveluiden yksilöllisessä järjestämisessä.  

 

Aikuissosiaalityö voi olla tukena seuraavissa asioissa 

▪ työttömyys  

▪ sairastuminen  

▪ päihteiden käyttö  

▪ asumiseen liittyvät ongelmat  

▪ rahavaikeudet ja velkaantuminen  

▪ yksinäisyys  

▪ elämään liittyvät ongelma- ja kriisitilanteet  

  

Aikuissosiaalityöhön tarvittaessa kuuluu  

▪ palvelutarpeen arvio eli kokonaisvaltainen selvitys ja palveluiden kartoittaminen  

▪ suunnitelmallinen muutostyö yksilöllisten tarpeiden mukaisesti  

▪ taloussosiaalityö  

▪ täydentävä- ja ehkäisevä toimeentulotuki  

▪ välitystilipalvelu eli rahavarojen hoitaminen työntekijän avustamana  

▪ asiointituki muissa viranomaisissa 

 ▪ sosiaalinen luotto 

 

Aikuissosiaalityön palvelunumero on 05 352 5926, ma-pe klo 8-16 

Ajanvaraukseton neuvonta:   Lpr aikuisten keskus ma-pe klo 13-16 os. Valtakatu 51, 3.kerros 

Imatra, Iso Apu ma-pe klo 9-12, os. Esterinkatu 10 

Sosiaaliohjaajien ja sosiaalityöntekijöiden yhteystiedot löytyvät   https://eksote.fi/palvelut/tyoikaisten-

palvelut/aikuissosiaalityo/ 
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